TAZMINAT GDEME SURELERI RAPORU 2025/Q4 DONEMI
(HASAR ODEME SURELERI)

Hasar Bildirimi/ Tazminat Tazminatin Boliimler Halinde
Odeme Talebinin Sirkete Evraklarin Tamamlanmasindan  Odenmesi Halinde ilk Tazminat
Dosya Tekemmiil Siireci Bildiriminden Evraklarin ilk Tazminat Odemesine Kadar Odemesinden Tazminatin
Tamamlanmasina Kadar Gegen Gegcen Ortalama Giin Sayisi** Tamaminin Odenmesine Dek Gegen
Ortalama Giin Sayisi Ortalama Giin Sayisi
Zorunlu Trafik(1) 0 0 0
iMmm 0 0 0
Kara Araglari (2) 39 13 0
Kara Araglari (Kredi Kapsaminda Olan) 40 13 0
Kara Araglari (Kredi Kapsaminda Olmayan) 39 13 0
Ferdi Kaza (2) 5 15 0
Ferdi Kaza (Kredi Kapsaminda Olan) 0 0 0
Ferdi Kaza (Kredi Kapsaminda Olmayan) 5 15 0
Sivil Yangin (Konut) (2) 11 10 0
Sivil Yangin (Kredi Kapsaminda Olan) 10 10 0
Sivil Yangin (Kredi Kapsaminda Olmayan) 12 10 0
Hayat (2) 0 0 0
Risk Hayat (Kredi Kapsaminda Olan) 0 0 0
Risk Hayat (Kredi Kapsaminda Olmayan) 0 0 0
Birikimli Hayat Sigortalari 0 0 0
Karma Hayat Sigortalari (Yasam ve Vefat Teminatli)(3) 0 0 0
Yillik Gelir Sigortasi 0 0 0
R 2. Sistemden Cikig Tal.ehl cin Bilgi 3. Emeklilik Talebl.lqln Bilgi ve 4. Vefat Nedeniyle Cikis Talebi Bilgi ve 5. Maluliyet Nedeniyle Cikis Talebi Bilgi ve 6. Bi |rr||r.| Aktarimi Ti.i|ebl Igin
1. Cayma Talebi igin Bildirimin ve Belgelerin Belgelerin Belgelerin Belgelerin Bilgi ve Belgelerin
Emeklilik Sirketleri icin BES Dosya Tekemmiil Siireci Slrke.te Ulastig Ta.r{htenvltlbaren Bl '_Jlaﬂlgl Tanh_t?" RS Slrke.te Ulastig Ta.r{hten.ltlbaren Sirkete Ulastigi Tarihten itibaren Talebin Sirkete Ulastigi Tarihten itibaren Talebin SHkst {Jlastlgl Tarlh.te.n LBLEEre
Talebin Gergeklestirilmesine Kadar  Talebin Gergeklestirilmesine Talebin Gergeklestirilmesine Kadar " 5 . - ) . Talebin Gergeklestirilmesine
PR AP B " Gergeklestirilmesine Kadar Gegen Ortalama is  Gergeklestirilmesine Kadar Gegen Ortalama Is PR
Gegen Ortalama I Giinii Sayisi Kadar Gegen Ortalama ls Ginii  Gegen Ortalama Is Giinii Sayisi (Tum . . Kadar Gegen Ortalama Is Gunii
- afl Glnii Sayisi Giinii Sayisi
Sayisi Emeklilik Talepleri igin) Sayisi
Emeklilik (2) - - - - - -
Bireysel - - - - - -
Gruba Bagli Bireysel - - - - - -
Isveren - - - - - -
Otomatik Katilim - - - - - -




